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Förvaltningen för funktionsstöds anvisning för stadigvarande förflyttning vid misskötsamhet
[bookmark: _Toc484617277]Syftet med denna anvisning
Syftet med anvisningen är att tydliggöra:
· gränsdragningen mellan omplacering och stadigvarande förflyttning
· de förutsättningar som behöver vara uppfyllda för att stadigvarande förflyttning ska kunna aktualiseras vid misskötsamhet
· arbetsgången och rollfördelningen.
[bookmark: _Toc484617278]Vem omfattas av anvisningen
Denna anvisning gäller tillsvidare för chefer och HR Stöd inom förvaltningen.
[bookmark: _Toc484617280]Koppling till andra styrande dokument
Förvaltningsledningen har beslutat att:
Medarbetare som omplaceras på grund av misskötsamhet ska i normalfallet erbjudas placering i ett annat stadsområde och inte i direkt anslutning till den ursprungliga arbetsplatsen. Syftet är att säkerställa en stabil arbetsmiljö och minska risken för att informella nätverk eller tidigare beteendemönster följer med till en närliggande enhet. En placering i ett annat geografiskt område bedöms i dessa fall skapa bättre förutsättningar för förändrat beteende och en ny start i en annan organisatorisk kontext.

Beslutet ligger inom ramen för arbetsgivarens arbetsledningsrätt enligt lag och kollektivavtal.
Om omplacering och stadigvarande förflyttning
Inledningsvis redogörs för de arbetsrättsliga aspekterna kopplat till begreppen omplacering och stadigvarande förflyttning samt vari skillnaderna består.
Eftersom beslutet handlar om omplacering, förklaras det begreppet först.

Omplacering
Begreppet omplacering är kopplat till 7 § Lagen om Anställningsskydd som anger att en uppsägning inte är grundad på sakliga skäl om det är skäligt att kräva att arbetsgivaren bereder arbetstagaren annat arbete hos sig. Det handlar alltså om att arbetsgivaren har en skyldighet att undersöka omplaceringsmöjligheten innan en uppsägning av anställningen. Arbetsdomstolen har förtydligat att arbetsgivaren måste göra en noggrann undersökning och uttömt alla omplaceringsmöjligheter för att sakliga skäl för uppsägning ska föreligga. Detta innebär att samtliga lediga tjänster som en medarbetare har tillräcklig kompetens och arbetsförmåga undersöks och varmed medarbetaren kan komma att erbjudas en anställning utanför anställningens ram, d v s till en annan befattning och med andra ändrade anställningsvillkor.
Om det är personliga skäl som föranleder behov av omplacering och om omplaceringen blir särskilt ingripande för medarbetaren, får en sådan omplacering inte göras utan att arbetsgivaren har godtagbara skäl för det (den sk Bastubadar-prinicpen från 1978). Särskilt ingripande verkningar kan t ex vara att man får gå ner i lön, inte längre får arbeta ob, får helt nya arbetsuppgifter eller får arbeta på annan ort. Utifrån Arbetsdomstolens praxis har man fastställt att olika former av misskötsamhet utgör godtagbara skäl, till exempel samarbetsproblem eller att man inte sköter sina arbetsuppgifter på olika sätt.
Omplacering är alltså kopplat till att det föreligger en risk för uppsägning och varmed samtliga tjänster undersöks och matchas med medarbetarens kompetens och arbetsförmåga.

Stadigvarande förflyttning
Stadigvarande förflyttning regleras i Allmänna bestämmelser § 6, mom 1. En förflyttning innebär att en medarbetare får en ny placering, men inom anställningens ram, d v s med samma befattning och övriga anställningsvillkor.
För att kunna stadigvarande förflytta en medarbetare mot dennes vilja krävs att det föreligger vägande skäl för förflyttningen. Exempel på vägande skäl är övertalighet eller olika former av misskötsamhet, t ex allvarliga samarbetsproblem eller att man inte sköter sina arbetsuppgifter.
Förflyttning kan ske inom hela förvaltningen.
Förutsättningar för stadigvarande förflyttning på grund av misskötsamhet
Mot bakgrund av ovanstående kan konstateras att det är fråga om stadigvarande förflyttning och inte om omplacering, vid tillämpning av rutinen.
Rutinen om förflyttning till annat stadsdelsområde gäller inte vid förflyttning av andra skäl än misskötsamhet, det vill säga vid nedsatt arbetsförmåga eller arbetsbrist.
För att påvisa att det föreligger vägande skäl för förflyttning utifrån misskötsamhet måste misskötsamheten vara aktuell/pågående. En bedömning behöver göras i det enskilda fallet och det måste finnas dokumentation över vilka åtgärder som har vidtagits på ordinarie arbetsplats för att komma till rätta med beteendet.
Alla rimliga åtgärder ska vara uttömda innan vägande skäl för stadigvarande förflyttning föreligger, vilket till exempel kan innefatta handlingsplan, stödinsatser från företagshälsovården, handledning eller omfördelning av arbetsuppgifter.
Det ska också föreligga en tro om att misskötsamheten kan bli avhjälpt av en ändrad placering.
Att vi som arbetsgivare uppfyller förutsättningarna för stadigvarande förflyttning är inte enbart viktigt för att vi ska bedriva en rättssäker process, utan också för att vi som arbetsgivare inte ska agera godtyckligt och lättvindigt förflytta medarbetare. Vi behöver agera konsekvent och utifrån de arbetsrättsliga ramarna som vi har att röra oss inom. Åtgärden om stadigvarande förflyttning bör också stå i rimlig proportion till misskötsamhetens art och omfattning.
Vid förflyttning av medarbetare på grund av misskötsamhet ska alltid en bedömning göras av mottagande enhets arbetsmiljö och kapacitet. Syftet är att undvika att problem flyttas från en plats till en annan, så att fungerande enheter inte drabbas av sammanslagning av flera problemfall. Beslut om förflyttning ska därför alltid ske med individuell riskbedömning och med hänsyn till den mottagande verksamhetens resurser och befintliga personalstruktur.
Om avlämnade verksamhet och mottagande inte är överens om förflyttning lyfts frågan till avdelningschefsnivå för bedömning. 
I Göteborgs Stad tillämpas inte förtursförfarande vid förflyttning eller omplacering med anledning av misskötsamhet.


Tillvägagångssätt
1. Ansvarig chef kontaktar HR vid misstanke om misskötsamhet.
2. Innan frågan om förflyttning aktualiseras ska enhetschef ha försökt komma till rätta med problematiken genom klargörande samtal, medvetandegörande samtal, handlingsplan och eventuell skriftlig varning.
3. HR involveras för bedömning av om vägande skäl för förflyttning föreligger eller om det är aktuellt att vidta någon annan åtgärd.
4. Om vägande skäl för förflyttning bedöms föreligga behöver enhetschef, tillsammans med HR, involvera verksamhetschef.
Undantag från förflyttning till annat verksamhetsområde kan göras om avlämnande chef, mottagande chef, HR och facklig part är överens om att en annan lösning är mer lämplig. Eventuella undantag ska i så fall dokumenteras och motiveras. 
5. Medarbetaren ska inkomma med information om sin kompetens. Vid behov med stöd av chef och HR. 
6. HR genomför matchning mot lediga tjänster utifrån gällande arbetssätt samt föreslår lämplig tjänst om sådan finns.
7. Om en lämplig ledig tjänst finns träffas mottagande chef och medarbetaren för ett samtal. Syftet med samtalet är att skapa en öppen och konstruktiv dialog mellan mottagande chef och medarbetaren. Fokus ligger på att:
· Klargöra förväntningar och ansvar i den nya arbetssituationen.
· Säkerställa att medarbetaren får rätt förutsättningar för en bra start.
· Identifiera eventuella behov av stöd, introduktion eller resurser.
· Bygga en gemensam förståelse för mål, arbetssätt och samarbete framåt.
8. Om mottagande chef ser skäl för att neka att ta emot medarbetaren behöver mottagande chef motivera sin bedömning skriftligt. HR-stöd involveras för bedömning och vid behov avgörs frågan av berörda verksamhetschefer alternativt avdelningschefer.
9. Chef, eventuellt tillsammans med HR-stöd, informerar medarbetaren om föreslagen förflyttning.
10. Beslut om förflyttning ska föregås av förhandling enligt MBL § 11 med berörd arbetstagarorganisation.
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